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PRIVĀTUMA POLITIKA 
Mēs, Cellbes, augstu vērtējam mūsu klientu personīgās informācijas aizsardzību un 
rūpējamies par to. Mūsu privātuma politikā ir aprakstīts, kā mēs izmantojam un glabājam 
Jūsu personīgo informāciju – un kāpēc mēs to darām.  

Cellbes piešķir lielu nozīmi tam, lai pēc iespējas precīzāk izskaidrotu, kā mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus. Ja vēlaties uzzināt sīkāk, kāpēc mēs apstrādājam Jūsu personas datus, 
varat par to izlasīt šīs politikas beigās. Tur mēs detalizētāk aprakstām, kāpēc mēs 
apstrādājam Jūsu personas datus, kādus datus mēs apstrādājam, kā arī cik ilgi mēs 
apstrādājam Jūsu personas datus. Jūs varat arī izlasīt, kāds ir tiesiskais pamats tam, ka 
apstrādājam Jūsu datus saskaņā ar Eiropas Savienības Vispārīgo datu aizsardzības regulu 
(VDAR). 

Lūdzu, izmantojiet kopsavilkumu un satura rādītāju, lai atrastu jūs interesējošo informāciju! 

Kopsavilkums – kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus 
Šeit varat izlasīt kopsavilkumu par to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus. Turpmāk šajā 
dokumentā atradīsiet sīkāku informāciju par dažādajiem personas datu apstrādes veidiem. 
Noklikšķinot uz turpmāk norādītajām saitēm, Jūs nonāksiet tieši pie detalizētās informācijas. 

Kad uzsākat pirkumu pie mums, bet to nepabeidzat, mēs apstrādājam Jūsu personas datus, 
lai Jūs varētu atgriezties savā iepirkumu grozā. 

Kad iepērkaties pie mums, mēs apstrādājam Jūsu personas datus, lai: 

• pārvaldītu Jūsu pirkumu un maksājumu (piemēram, nosūtītu Jums preces, 
nodrošinātu iespēju iegādāties preces uz kredīta un piedzītu nesamaksātos 
maksājumus); 

• ievērotu patērētāju tiesību aizsardzības normatīvos aktus, kā arī nodrošinātu Jums 
iespēju atteikties no pirkuma vai apmainīt iegādātās preces; 

• izskatītu iespējamos prasījumus, piemēram, sūdzību gadījumos; 
• ievērotu tiesisko regulējumu grāmatvedības jomā; 
• apstrādātu jūsu pieprasījumu, kad jūs sazināties ar mūsu klientu apkalpošanas 

dienestu; 
• atklātu iespējamu krāpšanu, kā arī kļūdas Jūsu maksājumā vai pasūtījumā. 

Ja esat izvēlējies izveidot kontu Cellbes tiešsaistē, mēs apstrādājam Jūsu personas datus, lai: 

• pārvaldītu Jūsu kontu un sniegtu Jums nepieciešamo informāciju, piemēram, par 
mūsu noteikumu atjauninājumiem;  

• padarītu Jūsu iepirkšanos efektīvāku, automātiski aizpildot attiecīgos datus, 
iepērkoties tiešsaistē;  

• nodrošinātu Jums iespēju skatīt aktīvos un iepriekšējos pasūtījumus; 
• atgādinātu Jums par produktiem, kurus esat atstājis iepirkumu grozā, kamēr bijāt 

pieteicies savā kontā; 
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• nodrošinātu Jums pielāgotas reklāmas dažādos digitālajos kanālos, piemēram, 
Facebook, Instagram un YouTube.  

Kad apmeklējat mūsu tīmekļvietni,, mēs apstrādājam Jūsu personas datus, lai: 
• uzlabotu tīmekļvietni, analizējot tās lietošanu (ja Jūs esat tam piekritis); 
• rādītu Jums interesējošus piedāvājumus mūsu un citās tīmekļvietnēs, izmantojot 

Google, Meta, Microsoft un Snapchat reklāmu pakalpojumus (ja Jūs esat tam 
piekritis); 

• nodrošinātu tīmekļvietnes darbību. 

Lai sazinātos ar Jums un sniegtu Jums pielāgotu informāciju un piedāvājumus, mēs 
apstrādājam Jūsu personas datus, lai: 

• pēc jūsu pirkuma nosūtītu Jums mārketinga paziņojumus pa e-pastu, SMS un pastu; 
• nosūtītu Jums jaunumu vēstules, ja esat pieteicies to saņemšanai; 
• sagatavotu Jums pielāgotus un atbilstošus piedāvājumus, balstoties uz Jūsu pirkumu 

vēsturi un precēm, par kurām esat izrādījis interesi, piemēram, uz tām noklikšķinot 
jaunumu vēstulē vai SMS, vai ieliekot preces iepirkumu grozā; 

• nosūtītu Jums tirgus izpētes aptaujas, ja esat veicis pirkumu; 
• nodrošinātu, ka mūsu rīcībā esošie Jūsu dati saziņai ir pareizi, saskaņojot Jūsu 

kontaktinformāciju ar atjauninātu datubāzi; 
• ievērotu piemērojamos normatīvos aktus reklāmas jomā. Ja esat izvēlējies nesaņemt 

no mums mārketinga paziņojumus, Jūsu kontaktinformācija tiek glabāta mūsu 
“atteikšanās reģistrā”. 

Lai varētu attīstīties un uzlabot savu darbību, mēs apstrādājam Jūsu personas datus, lai 
analizētu, kā uzlabot mūsu pakalpojumus un piedāvājumu klientiem. 

Jums saskaņā ar VDAR ir noteiktas tiesības. Kopumā Jums ir šādas tiesības: tiesības iesniegt 
sūdzību, tiesības atsaukt savu piekrišanu, tiesības piekļūt datiem, tiesības iebilst, tiesības uz 
datu labošanu, tiesības uz datu dzēšanu, tiesības ierobežot personas datu apstrādi un 
tiesības uz datu pārnesamību.  

Lūdzu, izmantojiet iepriekš sniegto kopsavilkumu un turpmāko satura rādītāju, lai atrastu Jūs 
interesējošo sadaļu. Ja Jums ir kādi jautājumi vai vēlaties izmantot kādas no savām tiesībām, 
aicinām sazināties ar mums. 

Satura rādītājs  

Kas ir atbildīgs par Jūsu personas datu apstrādi? 

Kā mēs aizsargājam Jūsu personas datus? 

Vai Jums ir jāsniedz mums savi personas dati un kas notiek, ja Jūs to nedarāt? 

Kas var piekļūt jūsu personas datiem? 

Vai mēs pārsūtām Jūsu personas datus ārpus ES/EEZ? 

Kādas ir Jūsu tiesības ietekmēt to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus? 
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Detalizēts apraksts par to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus 

Kā mēs esam veikuši likumīgo interešu līdzsvarošanu, ja apstrādes tiesiskais pamats ir mūsu 
likumīgās intereses? 

Kas ir atbildīgs par Jūsu personas datu apstrādi? 

Uzņēmums Cellbes AB (Zviedrijas nodokļu reģistrācijas numurs SE556540215201) ir atbildīgs 
par Jūsu personas datu apstrādi. Jūsu privātums mums ir svarīgs. Šajā politikā mēs vēlamies 
Jūs informēt par to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus, kad Jūs iepērkaties pie mums, 
kad apmeklējat mūs tiešsaistē un identificējat sevi, izveidojat un izmantojat kontu, kā arī kad 
saņemat no mums jaunumu vēstules, SMS ziņojumus, pasta sūtījumus, informāciju vai citus 
mārketinga materiālus. 

Ja Jums ir kādi jautājumi par Jūsu personas datu apstrādi vai ja vēlaties sazināties ar mums, 
lai izmantotu savas tiesības, aicinām Jūs sazināties ar mums – visērtāk tas izdarāms, rakstot 
uz e-pastu info@cellbes.lv. Mūsu pasta adrese: Cellbes AB, 501 87 Borås, Zviedrija. 

Kā mēs aizsargājam Jūsu personas datus? 

Mēs kopā ar sadarbības partneriem esam ieviesuši vairākus organizatoriskus, kā arī tehniskus 
drošības pasākumus, lai aizsargātu Jūsu personas datus. Mēs aktīvi strādājam, lai ievērotu ES 
datu aizsardzības regulas (VDAR) prasības. Mums ir vairākas IT sistēmas un funkcijas, kas 
palīdz aizsargāt Jūsu personas datus pret nelikumīgu vai neatļautu apstrādi. Turklāt mums ir 
iekšējās procedūras, kas nodrošina, ka piekļuve Jūsu datiem ir tikai tik daudziem 
darbiniekiem, cik tas ir nepieciešams. 

Vai Jums ir jāsniedz mums savi personas dati un kas notiek, ja Jūs to nedarāt? 

Lai mēs varētu Jums sniegt noteiktus pakalpojumus un lai būtu iespējams noslēgt līgumu ar 
Cellbes, Jums ir jāsniedz mums noteikti personas dati. Ja Jūs nesniedzat personas datus, kas 
nepieciešami, lai mēs varētu izpildīt līgumu ar Jums, mēs, piemēram, nevarēsim piegādāt 
Jūsu preces. 

Ja nesniedzat informāciju, kas nepieciešama datu apstrādei, kuru mēs veicam, pamatojoties 
uz Jūsu piekrišanu, mēs nevarēsim apstrādāt Jūsu personas datus attiecīgajam nolūkam. Jūsu 
piekrišana ir nepieciešama, piemēram, ja Jūs vēlaties turpināt saņemt jaunumu vēstules, 
SMS ziņojumus un pasta sūtījumus ar informāciju un piedāvājumiem ilgāk nekā periodā, kurā 
mēs citādi Jums nosūtām informāciju (skatīt turpmāk). 

Kas var piekļūt jūsu personas datiem? 

Jūsu personas datus galvenokārt apstrādājam mēs, Cellbes, taču mēs tos nododam arī citām 
personām, piemēram, ja tas ir nepieciešams, lai izpildītu līgumu ar Jums, kā arī lai saņemtu 
palīdzību jautājumos, kas nav mūsu pamatdarbība, un tādējādi varētu piedāvāt Jums 
izdevīgas cenas mūsu precēm. Sīkāku informāciju par to, kad mēs nododam tālāk Jūsu 
personas datus, skatiet zemāk. Kopsavilkumā: 

mailto:info@cellbes.lv
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• kad iepērkaties pie mums, mēs nododam Jūsu personas datus mūsu maksājumu 
pakalpojumu sniedzējiem, kuri ir patstāvīgi personas datu pārziņi attiecībā uz Jūsu 
personas datu apstrādi. Atkarībā no Jūsu izvēlētā maksājuma veida var atšķirties, kādi 
dati tiek apstrādāti un kā tie tiek apstrādāti. Tas, kurš maksājumu pakalpojumu 
sniedzējs apstrādā Jūsu personas datus, ir atkarīgs no Jūsu izvēles norēķinu brīdī. 
Mūsu tīmekļvietnē ir pieejama informācija par to, kuri maksājumu pakalpojumu 
sniedzēji tiek izmantoti attiecīgajā valstī; 

• kad iepērkaties pie mums, mēs nododam Jūsu personas datus arī Jūsu izvēlētajam 
pārvadātājam, lai varētu piegādāt Jūsu iegādātās preces vai atgriezt tās mums, ja Jūs 
atsakāties no pirkuma, iesniedzat pretenziju vai vēlaties apmainīt preci. Tas tiek 
darīts, lai nodrošinātu, ka pārvadātājs var veikt piegādi un nosūtīt Jums informāciju 
par to, ka sūtījums ir pieejams saņemšanai. Pārvadātājs ir patstāvīgs personas datu 
pārzinis attiecībā uz Jūsu personas datu apstrādi. Tas, kurš pārvadātājs apstrādā Jūsu 
personas datus, ir atkarīgs no Jūsu izvēles norēķinu brīdī; 

• lai Jūs varētu sazināties ar mums par savu pirkumu, mēs nododam Jūsu personas 
datus mūsu ārpakalpojuma klientu apkalpošanas sniedzējam un uzņēmumam Kindly, 
kuru mēs izmantojam čata funkcijai, lai nodrošinātu Jums kvalitatīvu klientu 
apkalpošanas pakalpojumu; 

• mēs nododam Jūsu personas kodu, lai iegūtu un aizpildītu informāciju, kuru Jūs pats 
neesat sniedzis, bet kas ir nepieciešama pirkuma veikšanai vai konta izveidei pie 
mūsu šī pakalpojuma sniedzēja; 

• ja apmeklējat mūsu tīmekļvietni un sniedzat savu piekrišanu, Jūsu personas datus 
apstrādā analītikas un mārketinga pakalpojumu sniedzēji, kurus mēs izmantojam 
katrā konkrētajā gadījumā, piemēram, Google, Microsoft, Meta (Facebook un 
Instagram), Snapchat un/vai Criteo. Šie saņēmēji apstrādā personas datus mūsu 
vārdā kā mūsu personas datu apstrādātāji, taču tie arī apstrādā Jūsu personas datus 
kā neatkarīgi personas datu pārziņi. Šie pakalpojumu sniedzēji Jūs atsevišķi informē 
par to personas datu apstrādi, par kuru tie paši ir atbildīgi; 

• Lai varētu izmaksāt komisijas maksas partneriem (piemēram, influenceriem, 
blogeriem un vietnēm), kas novirza apmeklētājus uz mūsu tīmekļvietni, mēs 
kopīgojam Jūsu personas datus ar Adtraction, kas apstrādā personas datus mūsu 
vārdā kā mūsu personas datu apstrādātājs;  

• kad apmeklējat mūsu tīmekļvietni, Jūsu personas datus apstrādā arī tie pakalpojumu 
sniedzēji, kurus mēs izmantojam, lai nodrošinātu tīmekļvietnes darbību un 
atcerētos Jūsu izvēles. Mūsu informācijā par sīkdatnēm Jūs atradīsiet pilnīgu šo 
pakalpojumu sniedzēju sarakstu; 

• lai nodrošinātu, ka mums ir pareiza Jūsu kontaktinformācija, mēs kopīgojam Jūsu 
personas kodu ar pakalpojumu sniedzēju, kas palīdz mums pārliecināties par Jūsu 
kontaktinformācijas pareizību; 

• lai uzlabotu mūsu pakalpojumus un piedāvājumu klientiem, mēs kopīgojam Jūsu 
pirkumu vēsturi ar pakalpojumu sniedzēju, kuru izmantojam analīzei, lai noteiktu, 
kā uzlabot mūsu pakalpojumus un piedāvājumu; 

https://www.cellbes.lv/klientu-serviss/pasutisanas-noteikumi-1/sikdatnes
https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://help.ads.microsoft.com/#apex/ads/en/60212/-1
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://adtraction.com/privacy-policy/
https://www.cellbes.lv/klientu-serviss/pasutisanas-noteikumi-1/sikdatnes
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• ja neveicat maksājumu noteiktajā termiņā, mēs kopīgojam Jūsu personas datus ar 
kādu no pakalpojumu sniedzējiem, kurus izmantojam parādu piedziņai; 

• lai efektīvi reklamētu savus uzņēmumu, mēs izmantojam pakalpojumu sniedzējus, 
kas palīdz mums ar mārketinga aktivitātēm, piemēram, jaunumu vēstuļu izsūtīšanu. 
Šie pakalpojumu sniedzēji apstrādā personas datus mūsu vārdā kā mūsu personas 
datu apstrādātāji; 

• mēs kopīgojam Jūsu personas datus ar tipogrāfijām un piegādes uzņēmumiem, 
kurus izmantojam mārketinga materiālu nosūtīšanai. 

Cellbes arī kopīgo Jūsu personas datus ar mūsu ārējiem IT pakalpojumu sniedzējiem, lai mēs 
varētu izpildīt savas saistības pret Jums un nodrošināt savu darbību. Mūsu IT pakalpojumu 
sniedzēji apstrādā Jūsu personas datus tikai pēc mūsu norādījumiem un tiem ir piekļuve šiem 
datiem tikai tādā apmērā, kāds nepieciešams, lai izpildītu savas saistības pret mums. 

Ja vēlaties saņemt vairāk informācijas par to, ar kuriem tieši subjektiem mēs kopīgojam 
personas datus, sazinieties ar mums. 

Vai mēs pārsūtām Jūsu personas datus ārpus ES/EEZ? 

Cellbes parasti apstrādā Jūsu personas datus ES/EEZ teritorijā, taču noteiktos gadījumos Jūsu 
personas dati var tikt pārsūtīti ārpus ES/EEZ. Piemēram, ja apmeklējat mūsu tīmekļvietni un 
piekrītat, ka izmantojam Google, Meta, Microsoft vai Snapchat pakalpojumus, Jūsu personas 
dati var tikt apstrādāti ārpus ES/EEZ.  

Ja Jūsu personas dati tiek pārsūtīti uz ASV, tas notiek, pamatojoties uz Eiropas Komisijas 
pieņemtu tā dēvēto atbilstības lēmumu saskaņā ar Vispārīgās datu aizsardzības regulas 
(VDAR) 45. pantu, kas pazīstams kā ES – ASV datu privātuma ietvars (EU-US Data Privacy 
Framework). Tas nozīmē, ka Eiropas Komisija ir novērtējusi, ka ASV nodrošina atbilstošu 
aizsardzības līmeni attiecībā uz tiem uzņēmumiem, kuri ir sertificējušies saskaņā ar šo 
regulējumu. Google, Meta un Microsoft ir sertificēti saskaņā ar ES – ASV datu privātuma 
ietvaru. Šī ietvara tīmekļvietnēvarat pārbaudīt, kuri pakalpojumu sniedzēji ir sertificēti. 

Dažos gadījumos mēs izmantojam pakalpojumu sniedzējus, kas savukārt pārsūta Jūsu 
personas datus ārpus ES/EEZ uz valstīm, kurās nav pieņemts atbilstības lēmums, vai 
gadījumos, kad pakalpojumu sniedzējs nav sertificēts saskaņā ar ES – ASV datu privātuma 
ietvaru (attiecībā uz ASV). Šādos gadījumos mūsu pakalpojumu sniedzēji pārsūta Jūsu 
personas datus, pamatojoties uz Eiropas Komisijas standarta līguma klauzulām (VDAR 
46. panta 2. punkta c) apakšpunkts). Šajās standarta līguma klauzulās tiek izmantoti dažādi 
moduļi atkarībā no tā, kāda ir personas datu nosūtītāja un saņēmēja loma. Visbiežāk tiek 
izmantots 3. modulis (apstrādātājs – apstrādātājs), bet citos gadījumos – 1. modulis (pārzinis 
– pārzinis) vai 2. modulis (pārzinis – apstrādātājs). Standarta līguma klauzulas ir pieejamas 
šeit. Ja tās valsts tiesiskais regulējums, kurā atrodas personas datu saņēmējs ārpus ES/EEZ, 
ietekmē šo klauzulu piemērošanu, mēs vai mūsu pakalpojumu sniedzēji veicam papildu 
aizsardzības pasākumus, lai nodrošinātu atbilstošu Jūsu personas datu aizsardzību. 

Ja vēlaties saņemt detalizētāku informāciju par personas datu pārsūtīšanu ārpus ES/EEZ, 
aicinām sazināties ar mums. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://commission.europa.eu/publications/publications-standard-contractual-clauses-sccs_en
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Kādas ir Jūsu tiesības ietekmēt to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus? 

Saskaņā ar ES datu aizsardzības regulu (VDAR) Jums ir noteiktas tiesības attiecībā uz Jūsu 
personas datu apstrādi. Turpmāk esam aprakstījuši, kādas tiesības Jums ir un ko tās nozīmē. 
Ja Jums ir kādi jautājumi par šīm tiesībām vai vēlaties izmantot kādas no tām, aicinām 
sazināties ar mums, izmantojot iepriekš norādīto kontaktinformāciju. 

Tiesības iesniegt sūdzību – VDAR 77. pants 

Jums ir tiesības iesniegt sūdzību kompetentajai uzraudzības iestādei, ja uzskatāt, ka Jūsu 
personas datu apstrāde neatbilst VDAR prasībām. 

Tiesības atsaukt piekrišanu – VDAR 7. panta 3. punkts 

Jums ir tiesības jebkurā laikā atsaukt savu piekrišanu, sazinoties ar mums. 

Tiesības piekļūt datiem (“tiesības saņemt izziņu par datiem”) – VDAR 15. pants 

Jums ir tiesības saņemt apstiprinājumu par to, vai mēs apstrādājam Jūsu personas datus. Jūs 
varat iesniegt pieprasījumu, sazinoties ar mums. Ja mēs apstrādājam Jūsu personas datus, 
Jums ir arī tiesības saņemt apstrādāto personas datu kopiju, kā arī informāciju par apstrādi, 
piemēram, apstrādes nolūkiem un datu glabāšanas ilgumu. 

Tiesības iebilst – VDAR 21. pants 

Jums ir tiesības jebkurā laikā iebilst pret Jūsu personas datu apstrādi tiešā mārketinga 
nolūkiem (tostarp iespējamai profilēšanai), kā arī pret datu apstrādi, kas tiek veikta, 
pamatojoties uz mūsu vai trešo personu likumīgo interešu izvērtējumu. 

Tiesības uz labošanu – VDAR 16. pants 

Jums ir tiesības bez nepamatotas kavēšanās panākt, lai tiktu laboti neprecīzi Jūsu personas 
dati. Jums ir arī tiesības papildināt nepilnīgus personas datus. 

Tiesības uz dzēšanu (“tiesības tikt aizmirstam”) – VDAR 17. pants 

Noteiktos gadījumos Jums ir tiesības bez nepamatotas kavēšanās panākt, lai mēs dzēstu Jūsu 
personas datus. Piemēram, ja Jūs atsaucat savu piekrišanu un nepastāv cits tiesiskais pamats 
datu apstrādei, vai ja personas dati vairs nav nepieciešami nolūkiem, kādiem tie tika vākti vai 
apstrādāti. 

Tiesības ierobežot apstrādi – VDAR 18. pants 

Noteiktos gadījumos Jums ir tiesības pieprasīt, lai mēs ierobežotu Jūsu personas datu 
apstrādi. Piemēram, ja Jūs apstrīdat datu pareizību vai ja apstrāde ir nelikumīga un Jūs 
iebilstat pret personas datu dzēšanu, tā vietā pieprasot ierobežot to izmantošanu. 



7 / 17 

 

 

Tiesības uz datu pārnesamību – VDAR 20. pants 

Ja mēs apstrādājam Jūsu personas datus, pamatojoties uz Jūsu piekrišanu vai līguma izpildi, 
Jums ir tiesības saņemt Jūsu personas datus. Šīs tiesības attiecas uz datiem, kurus Jūs esat 
mums sniedzis strukturētā, vispārpieņemtā un mašīnlasāmā formātā. Jums ir arī tiesības 
nodot šos personas datus citam personas datu pārzinim, ja tas ir tehniski iespējams. 

Detalizēts apraksts par to, kā mēs apstrādājam Jūsu personas datus 

Šeit mēs sniedzam detalizētāku informāciju par to, kāpēc mēs apstrādājam Jūsu personas 
datus, kādus datus apstrādājam un cik ilgi mēs tos apstrādājam. Lūdzu, ņemiet vērā, ka 
zemāk esošajā kolonnā norādītais termiņš attiecas tikai uz datu apstrādi konkrētajam 
nolūkam, kas norādīts tajā pašā rindā. Tie paši dati var tikt glabāti ilgāku laiku citiem 
nolūkiem. 

Trešajā kolonnā Jūs varat arī iepazīties ar tiesisko pamatu, uz kura balstoties mēs 
apstrādājam Jūsu personas datus atbilstoši ES Vispārīgajai datu aizsardzības regulai (VDAR). 

Kad uzsākat pie mums veikt pirkumu, bet to nepabeidzat 

Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu personas 
datus? 

Kādus personas datus 
mēs apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes 
tiesiskais pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus šim 
nolūkam? 

Lai saglabātu Jūsu izvēlētās 
preces iepirkumu grozā, ja 
Jūs pārtraucat pirkuma 
procesu, un lai Jūs varētu 
piekļūt šim grozam tajā 
pašā ierīcē, ja vēlāk 
atkārtoti apmeklējat mūsu 
tīmekļvietni. 

Lai Jūs varētu piekļūt 
precēm, kuras esat 
ievietojis iepirkumu grozā, 
arī citā ierīcē, ja atkārtoti 
apmeklējat mūsu 
tīmekļvietni no citas ierīces. 

 

Jūsu e-pasta adreses 
jaucējkods (hash jeb 
teksta identifikators), kuru 
norādījāt, uzsākot 
pirkumu, kā arī 
informācija par precēm, 
kuras esat atstājis 
iepirkumu grozā. 

Ja esat pieteicies savā 
lietotāja kontā pie mums, 
šī informācija tiek 
sasaistīta ar Jūsu kontu. 

Mūsu tiesiskais pamats 
šādai apstrādei ir mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt, lai Jums 
būtu pēc iespējas 
vienkāršāk un ērtāk 
iegādāties preci vai 
preces, par kurām esat 
izrādījis interesi, 
ievietojot tās iepirkumu 
grozā. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no brīža, kad 
Jūs ievietojat preces 
iepirkumu grozā, līdz 
brīdim, kad veicat 
pirkumu, bet ne ilgāk kā 
trīs dienas no preču 
ievietošanas iepirkumu 
grozā. 
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Kad iepērkaties pie mums 

Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus? 

Kādus personas datus 
mēs apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes tiesiskais 
pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus šim 
nolūkam? 

Lai mēs varētu identificēt, 
ar ko esam noslēguši 
līgumu, piegādāt Jums 
preces, kā arī nosūtīt Jums 
pirkuma apstiprinājumu 
pa e-pastu saskaņā ar 
spēkā esošajiem 
patērētāju tiesību aktiem 
un citādi administrēt Jūsu 
pirkumu. 

Tas ietver Jūsu pasūtījuma 
piegādi, tostarp Jūsu 
personas datu nodošanu 
pārvadātājiem.  

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese un e-pasta 
adrese, klienta numurs. 

Pasūtījuma informācija, 
piemēram, kādu preci 
Jūs esat pasūtījis.  

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai izpildītu mūsu līgumu ar 
Jums un ievērotu patērētāju 
tiesību aktus. 

Personas dati tiek 
apstrādāti līdz brīdim, 
kad pirkums ir pilnībā 
izpildīts un preces ir 
piegādātas Jums. 

Lai Jūsu vietā aizpildītu 
pirkuma veikšanai 
nepieciešamos datus. 

E-pasta adrese un pasta 
adrese. 

Apstrāde tiek veikta, 
pamatojoties uz mūsu 
likumīgajām interesēm 
atvieglot iepirkšanos Jums 
kā klientam, kurš pie mums 
ir iepircies pēdējo 36 
mēnešu laikā. 

Jūsu dati šim nolūkam 
tiek apstrādāti 
36 mēnešus no pēdējā 
pirkuma brīža. 

Lai nodrošinātu Jūsu 
maksājuma veikšanu.  

Mēs izmantojam 
maksājumu pakalpojumu 
sniedzēju, kas apstrādā 
Jūsu maksājumu un veic 
iespējamu kredītspējas 
izvērtēšanu, lai novērtētu 
Jūsu maksātspēju.  

Mēs paši neapstrādājam 
Jūsu maksājumu un 
neveicam Jūsu 
kredītspējas izvērtēšanu, 
bet tikai nodrošinām 
tehnisku iespēju veikt 
maksājumu, izmantojot 
maksājumu pakalpojumu 
sniedzēju.  

Mēs neapstrādājam 
nekādus personas datus 
šajā sakarā, bet 
saņemam tikai 
apstiprinājumu no 
maksājumu 
pakalpojumu sniedzēja, 
ka maksājums ir veikts.   

 

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai izpildītu mūsu līgumu ar 
Jums. 

Personas dati tiek 
apstrādāti līdz 
maksājuma veikšanai un 
netiek glabāti pie mums, 
bet tikai pie maksājumu 
pakalpojumu sniedzēja. 
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Lai mēs (un/vai mūsu 
izmantotais piegādes 
pakalpojumu sniedzējs) 
varētu nosūtīt Jums 
preces, informēt Jūs par 
sūtījuma nosūtīšanu un 
piegādi, kā arī nodrošināt 
iespēju sekot līdzi 
sūtījumam piegādes laikā. 

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese, e-pasta adrese, 
mobilā tālruņa numurs 
(ja esat izvēlējies SMS 
paziņojumus), 
pasūtījuma numurs un 
sūtījuma numurs. 

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai izpildītu mūsu līgumu ar 
Jums. 

Personas dati tiek 
apstrādāti līdz brīdim, 
kad preces ir nosūtītas 
vai piegādātas/izņemtas 
Jūsu izvēlētajā 
saņemšanas vietā 
(atkarībā no piegādes 
veida). 

Lai Jūs varētu izmantot 
atteikuma tiesības vai 
apmainīt iegādātās 
preces, kā arī lai mēs 
ievērotu obligātās 
patērētāju tiesību 
normas, piemēram, 
atmaksātu Jums naudu, 
izmantojot to pašu 
maksājuma veidu, kas tika 
izmantots pirkuma 
veikšanai. 

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese, tālruņa numurs, 
e-pasta adrese un 
informācija par pirkumu, 
piemēram, pasūtījuma 
apstiprinājums un 
maksājuma veids. 

Izmantojot atteikuma 
tiesības vai veicot preces 
apmaiņu, tiek saglabāta 
arī informācija, kuru 
esat norādījis, 
izmantojot šīs tiesības 
vai veicot apmaiņu. 

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai izpildītu mūsu līgumu ar 
Jums un ievērotu patērētāju 
tiesību aktus. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no pirkuma 
veikšanas brīža un vēl 
divus mēnešus pēc tam, 
lai nodrošinātu atbilstību 
patērētāju tiesību 
prasībām, tostarp 
attiecībā uz atteikuma 
tiesībām. 

Ja Jūs izmantojat 
atteikuma tiesības vai 
veicat preces apmaiņu, 
Jūsu dati tiek apstrādāti 
līdz brīdim, kad ir 
pieņemts lēmums par 
atteikumu/apmaiņu un 
veikta attiecīgā apmaiņa 
vai naudas atmaksa. 

Lai mēs varētu izskatīt 
iespējamos prasījumus 
pret mums, piemēram, 
pretenziju gadījumos. 

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese, tālruņa numurs, 
e-pasta adrese, 
informācija par Jūsu 
pirkumu, kā arī 
informācija no mūsu 
savstarpējās saziņas 
saistībā ar Jūsu 
prasījumu (piemēram, 
pirkuma laiks un 
iemesls, kāpēc Jūs 
iesniedzat pretenziju). 

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai mēs rīkotos atbilstoši 
patērētāju tiesību aktiem, 
kā arī balstās uz mūsu 
likumīgajām interesēm 
aizstāvēt savas tiesības 
iespējamā tiesiskā strīdā. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no brīža, kad 
Jūs iesniedzat prasījumu, 
un tik ilgi, kamēr 
norisinās ar to saistītais 
process. Ja mēs 
noraidām prasījumu, 
informācija par to tiek 
glabāta vienu gadu 
gadījumam, ja Jūs 
izvēlētos vērsties 
Zviedrijas Patērētāju 
strīdu risināšanas 
komisijā. 

Lai piedzītu nesamaksātus 
maksājumus. 

Kontaktinformācija, Jūsu 
pasūtījuma 
apstiprinājums, kā arī 
personas kods. 

Apstrāde ir nepieciešama 
līguma izpildei. 

Personas dati tiek 
glabāti līdz brīdim, kad 
Jūs esat veicis 
maksājumu pilnā 
apmērā. 

Lai ievērotu normatīvos 
aktus grāmatvedības 
jomā. 

Informācija par 
veiktajiem 
maksājumiem, 
darījumiem u. c., kas 
veido grāmatvedības 
dokumentus. 

Apstrāde ir nepieciešama, 
lai izpildītu saistošās tiesību 
normas, proti, 
grāmatvedības regulējumu. 

Personas dati tiek 
apstrādāti septiņus 
gadus saskaņā ar 
grāmatvedības 
prasībām. 
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Lai apstrādātu Jūsu 
pieprasījumu, kad 
sazināties ar mūsu klientu 
apkalpošanas dienestu, 
piemēram, izmantojot 
čatu, e-pastu vai tālruni. 

Ja sazināties ar mums, 
izmantojot čatbotu mūsu 
tīmekļvietnē, mēs 
kopīgojam Jūsu personas 
datus ar Kindly, kas 
nodrošina čatbota 
darbību. 

E-pasta adrese, tālruņa 
numurs, kā arī 
informācija, ko Jūs 
mums sniedzat, 
piemēram, par Jūsu 
pirkumu. 

Mūsu tiesiskais pamats 
apstrādei ir mūsu likumīgās 
intereses palīdzēt Jums ar 
Jūsu jautājumu vai 
problēmu. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no brīža, kad 
sazināties ar mūsu 
klientu apkalpošanas 
dienestu, līdz brīdim, 
kad Jūsu jautājums ir 
atrisināts. 

Lai veiktu sistēmas kļūdu 
diagnostiku gadījumos, 
kad pastāv aizdomas par 
krāpšanu vai ja radušās 
problēmas ar Jūsu 
maksājumu vai 
pasūtījumu. 

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese, tālruņa numurs, 
e-pasta adrese, IP 
adrese un izvēlētā 
maksājuma metode. 

Ja esat mums norādījis 
personas kodu vai 
klienta numuru, mēs 
apstrādājam arī šos 
datus. 

Mūsu tiesiskais pamats 
apstrādei ir mūsu likumīgās 
intereses veikt sistēmas 
pārbaudi, lai palīdzētu Jums 
gadījumā, ja radušās 
problēmas ar pasūtījumu vai 
maksājumu, vai ja pastāv 
aizdomas par krāpšanu. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no pirkuma 
veikšanas brīža un līdz 
trim gadiem pēc tā. 

 

Ja izvēlaties izveidot Cellbes tiešsaistes lietotāja kontu 

Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus? 

Kādus personas datus 
mēs apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes 
tiesiskais pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus šim 
nolūkam? 

Ja esat izvēlējies izveidot 
kontu pie mums, mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus, lai 
aktivizētu, administrētu 
un nodrošinātu Jūsu konta 
darbību, kā arī lai 
informētu Jūs par 
izmaiņām mūsu 
noteikumos un privātuma 
politikā. 

Vārds, uzvārds, klienta 
numurs, pasta adrese, 
tālruņa numurs, e-pasta 
adrese un pirkumu vēsture. 

Ja izvēlaties izveidot 
kontu pie mums, 
datu apstrāde ir 
nepieciešama, lai 
izpildītu mūsu 
līgumu ar Jums. 

Personas dati tiek 
apstrādāti no brīža, kad 
izveidojat kontu, līdz brīdim, 
kad maināt tajā norādīto 
informāciju vai nolemjat 
kontu slēgt. 

Lai Jūsu vietā aizpildītu 
pirkuma veikšanai 
nepieciešamos datus, lai 
Jums nebūtu tie jāievada 
katru reizi, kad iepērkaties 
mūsu tiešsaistes veikalā. 

Vārds, uzvārds, pasta 
adrese, tālruņa numurs, e-
pasta adrese, kā arī 
informācija par Jūsu 
maksājumu vēsturi un 
izvēlēto maksājuma veidu. 

Apstrāde ir 
nepieciešama, lai 
izpildītu mūsu 
līgumu ar Jums. 

Personas dati tiek 
apstrādāti tik ilgi, kamēr 
Jums ir aktīvs lietotāja 
konts. 

https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers
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Lai nosūtītu Jums 
informāciju par Jūsu 
iepirkumu grozu pa e-
pastu, ja Jūs atstājat mūsu 
tīmekļvietni, nepabeidzot 
pirkumu. 

Vārds, uzvārds un e-pasta 
adrese, kā arī informācija 
par precēm, kuras esat 
ievietojis iepirkumu grozā 
mūsu tīmekļvietnē. 

Mūsu tiesiskais 
pamats apstrādei ir 
mūsu likumīgās 
intereses atgādināt 
Jums par precēm, 
kuras esat atstājis 
iepirkumu grozā, ja 
esat mūsu klientu 
kluba biedrs un Jums 
ir bijusi iespēja 
iebilst pret tiešo 
mārketingu. 

Personas dati tiek 
apstrādāti tik ilgi, kamēr 
Jums ir aktīvs lietotāja 
konts. 

Ja izvēlaties atteikties no 
mūsu paziņojumiem, Jūsu 
personas dati tiek saglabāti 
mūsu atteikšanās reģistrā 
uz nenoteiktu laiku. 

Lai Jūs varētu apskatīt 
savus aktīvos un 
iepriekšējos pasūtījumus. 

Pasūtījumu vēsture, 
piemēram, kādas preces 
esat pasūtījis. 

Apstrāde ir 
nepieciešama, lai 
administrētu Jūsu 
kontu, ja esat 
izvēlējies tādu 
izveidot, un tādējādi 
izpildītu mūsu 
līgumu ar Jums. 

Personas dati tiek 
apstrādāti tik ilgi, kamēr 
Jums ir aktīvs lietotāja 
konts. 

Lai nodrošinātu Jums 
personalizētu reklāmu 
dažādos digitālajos 
kanālos, piemēram, 
Facebook, Instagram un 
YouTube, ja esat izvēlējies 
izveidot kontu pie mums. 

Šim nolūkam mēs 
kopīgojam Jūsu personas 
datus ar digitālo kanālu 
pakalpojumu sniedzējiem, 
kuros redzat mūsu 
mārketinga aktivitātes, 
piemēram, Google un 
Meta.  

E-pasta adrese, kā arī 
noteikta informācija par 
Jums un Jūsu paradumiem 
tiešsaistē, kas tiek iegūta, 
izmantojot digitālos 
kanālus. 

Mūsu tiesiskais 
pamats apstrādei ir 
mūsu likumīgās 
intereses nodrošināt 
Jums pielāgotus 
mārketinga 
pasākumus. 

Personas dati tiek 
apstrādāti 36 mēnešus no 
brīža, kad esat piekritis 
saņemt digitālos 
mārketinga pasākumus. 

Ja izvēlaties atteikties no 
mūsu digitālajiem 
mārketinga pasākumiem, 
Jūsu personas dati tiek 
saglabāti mūsu atteikšanās 
reģistrā uz nenoteiktu laiku. 

 

Kad apmeklējat mūsu tīmekļvietni 

Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus? 

Kādus personas datus 
mēs apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes 
tiesiskais pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus šim 
nolūkam? 

Lai analizētu, kā Jūs 
izmantojat mūsu 
tīmekļvietni. Mēs to 
darām, lai uzlabotu 
vietnes funkcionalitāti, 
pielāgotu to apmeklētāju 
vajadzībām un izdarītu 

Jūsu IP adreses šifrēta 
versija, kuru mēs Cellbes 
nevaram sasaistīt ar Jums 
kā konkrētu personu. 

Informācija par to, kā 
izmantojat tīmekļvietni 
(piemēram, uz ko 
klikšķināt). 

Jūsu sniegtā 
piekrišana. 

Jums ir tiesības 
jebkurā laikā atsaukt 
savu piekrišanu. 
Piekrišanas 
atsaukšana 
neietekmē apstrādes 

Personas dati tiek glabāti 
līdz vienam gadam pēc Jūsu 
tīmekļvietnes apmeklējuma. 

https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
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secinājumus par mūsu 
lietotāju paradumiem.  

Šim nolūkam mēs 
izmantojam analītikas 
pakalpojumus, piemēram, 
Google Analytics un 
Microsoft Clarity, kas 
izmanto nejauši ģenerētu 
identifikatoru, lai atšķirtu 
Jūsu ierīci no citiem 
apmeklētājiem un 
analizētu vietnes 
lietošanas modeļus. 

Mēs interesējamies tikai 
par apmeklētāju rīcību 
vispārīgā līmenī. Cellbes 
nezina, kas Jūs esat, un 
neveic darbības, lai Jūs 
identificētu. 

Informācija par reģionu, no 
kura piekļūstat vietnei.  

Cik reižu esat apmeklējis 
mūsu tīmekļvietni, kas ļauj 
mums noteikt kopējo 
apmeklētāju skaitu. 

Informācija par Jūsu ierīci 
vai pārlūkprogrammu, 
piemēram, ekrāna 
izšķirtspēja. 

Cik ilgi Jūs uzturaties mūsu 
tīmekļvietnē. 

Cita informācija, kas šiem 
pakalpojumu sniedzējiem 
var būt par Jums, 
piemēram, no kuras 
tīmekļvietnes vai cita kanāla 
Jūs pie mums nonācāt. 

likumību, kas veikta 
pirms tās 
atsaukšanas. 

Jūs varat izvairīties 
no Google Analytics 
izmantošanas, 
piemēram, 
lejupielādējot un 
instalējot šādu 
pārlūkprogrammas 
paplašinājumu.  

 

Lai reklamētu mūsu 
produktus, parādot Jums 
piedāvājumus un 
jaunumus, kas, mūsuprāt, 
Jūs varētu interesēt, citās 
tīmekļvietnēs un 
sociālajos medijos, kurus 
Jūs apmeklējat. 

Mēs izmantojam 
mārketinga pakalpojumus 
no Google, Meta 
(Facebook un Instagram), 
Microsoft un Snapchat. 
Mēs to darām, balstoties 
uz mūsu tīmekļvietnes 
analīzi, kā arī uz 
informāciju, kas šiem 
pakalpojumu sniedzējiem 
par Jums jau ir pieejama. 

Mārketinga pasākumi tiek 
pielāgoti Jums, 
pamatojoties uz 
informāciju, kas 
mārketinga pakalpojumu 
sniedzējiem par Jums jau 
ir pieejama, kā arī uz Jūsu 
iepriekšējo pārlūkošanas 
vēsturi mūsu 
tīmekļvietnē. Tas nozīmē, 
ka tiek veikta Jūsu 
pārlūkošanas paradumu 
profilēšana*. 

Jūsu IP adreses šifrēta 
versija, kuru mēs Cellbes 
nevaram sasaistīt tieši ar 
Jums. 

No kura valsts reģiona Jūs 
izmantojat mūsu 
tīmekļvietni.  

Informācija par to, kā Jūs 
mijiedarbojaties ar mūsu 
tīmekļvietni vai reklāmām. 
Piemēram, kādas lapas esat 
apmeklējis pēc klikšķa uz 
mūsu reklāmas, kā arī 
analīze par to, kā un kad 
izmantojat mūsu vietni 
(piemēram, vai ievietojat 
preces iepirkumu grozā, 
veicat pirkumu vai meklējat 
konkrētas preces). 

Informācija, kas mārketinga 
pakalpojumu sniedzējiem 
par Jums jau ir pieejama, 
piemēram, no kuras 
tīmekļvietnes Jūs pie mums 
nonācāt. 

Jūsu sniegtā 
piekrišana. 

Jums ir tiesības 
jebkurā laikā atsaukt 
savu piekrišanu. 
Piekrišanas 
atsaukšana 
neietekmē apstrādes 
likumību, kas veikta 
pirms tās 
atsaukšanas. 

Šeit Jūs varat 
izvēlēties, kādas 
reklāmas redzat no 
Google, un šeit — no 
Microsoft. Plašāku 
informāciju par 
savām izvēlēm 
Instagram vidē varat 
atrast šeit, bet 
Facebook sadaļā 
“Reklāmu 
iestatījumi” varat 
izvēlēties, kādas 
reklāmas vēlaties 
redzēt. Par savām 
izvēlēm Snapchat 
platformā varat 
uzzināt vairāk šeit. 

 

Jūs redzēsiet mūsu reklāmu 
saturu 12 mēnešus pēc 
mūsu tīmekļvietnes 
apmeklējuma. 

https://developers.google.com/analytics
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://support.google.com/ads/answer/2662856?hl=en&ref_topic=7048998
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?refd=www.microsoft.com&ru=https%3A%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings%3Frefd%3Dwww.microsoft.com
https://help.instagram.com/478880589321969/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Managing%20Your%20Account
https://www.facebook.com/help/336858938174917/?helpref=uf_share
https://help.snapchat.com/hc/en-us/articles/7012345515796-Understanding-Ads-on-Snapchat?lang=en-US&utm_campaign=priv_prod&utm_medium=snap&utm_source=web
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Lai rādītu Jums 
personalizētas reklāmas 
un produktu ieteikumus, 
kad apmeklējat citas 
tīmekļvietnes un sociālos 
medijus, kas sadarbojas 
ar Criteo. Tas notiek, 
izmantojot tā dēvēto 
retārgetingu (atkārtoto 
mārketingu), kurā Jums 
tiek rādītas preces, kuras 
esat aplūkojis mūsu 
vietnē, līdzīgas preces vai 
preces, ko iegādājušies 
citi klienti, kuri 
iegādājušies to pašu 
produktu. Mārketinga 
aktivitātes tiek 
pielāgotas, pamatojoties 
uz Jūsu pārlūkošanas 
vēsturi mūsu tīmekļvietnē 
un informāciju par 
nepabeigtiem pirkumiem. 
Tas nozīmē, ka tiek veikta 
Jūsu pārlūkošanas 
paradumu profilēšana*. 

Jūsu IP adreses šifrēta 
versija, kuru mēs Cellbes 
nevaram sasaistīt tieši ar 
Jums. 

Informācija par produktiem, 
kurus esat aplūkojis mūsu 
tīmekļvietnē 

Informācija par precēm, 
kuras esat ievietojis 
iepirkumu grozā 

Informācija par Jūsu 
pārlūkošanas paradumiem 
mūsu tīmekļvietnē 
(piemēram, vai pievienojat 
preces grozam, veicat 
pirkumu vai izmantojat 
meklēšanu) 

Informācija, kas mārketinga 
pakalpojumu sniedzējiem 
par Jums jau ir pieejama, 
piemēram, no kuras 
tīmekļvietnes Jūs pie mums 
nonācāt. 

Jūsu sniegtā 
piekrišana. 

Jums ir tiesības 
jebkurā laikā atsaukt 
savu piekrišanu. 
Piekrišanas 
atsaukšana 
neietekmē apstrādes 
likumību, kas veikta 
pirms tās 
atsaukšanas. 

Šeit varat pārvaldīt 
reklāmas 
iestatījumus Criteo 
pakalpojumā. 

Jūs redzēsiet mūsu 
mārketinga saturu, 
izmantojot Criteo, līdz 
13 mēnešiem pēc mūsu 
tīmekļvietnes apmeklējuma. 

Lai izsekotu, no kurienes 
nāk apmeklētāji uz mūsu 
tīmekļvietni, izmantojot 
Adtraction, un lai varētu 
izmaksāt komisijas 
maksas partneriem 
(piemēram, blogeriem, 
vietnēm un citiem 
publicētājiem), kas 
novirza apmeklētājus pie 
mums.  

Kad Jūs noklikšķināt uz 
partnera saites un pēc 
tam veicat pirkumu, 
darījums tiek sasaistīts ar 
attiecīgo partneri, lai tas 
varētu saņemt atlīdzību 
par Jūsu novirzīšanu. 

Unikāls identifikators (ID 
virkne), kas saistīta ar Jūsu 
ierīci, kā arī informācija par 
pasūtījuma vērtību veikta 
pirkuma gadījumā. 

Apstrādes tiesiskais 
pamats ir mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt pareizu 
komisijas maksas 
izmaksu partneriem.  

Personas dati tiek 
apstrādāti no brīža, kad 
noklikšķināt uz partnera 
saites un apmeklējat mūsu 
vietni, līdz pirkuma 
pabeigšanai un komisijas 
izmaksai, bet ne ilgāk kā 
7 dienas. 

Lai piedāvātu Jums 
iespēju saglabāt 
produktus, kurus 
atzīmējat kā iecienītākos. 

Informācija par Jūsu 
atzīmētajiem 
iecienītākajiem produktiem. 

Apstrādes tiesiskais 
pamats ir mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt šo 
funkcionalitāti. 

Šī informācija netiek 
saglabāta.  

https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://www.criteo.com/privacy/disable-criteo-services-on-internet-browsers/
https://adtraction.com/privacy-policy/
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Lai nodrošinātu 
tīmekļvietnes drošu un 
pienācīgu darbību. 

Lai atcerētos Jūsu izvēles 
tīmekļvietnē (piemēram, 
piekrišanu). 

Mēs un mūsu 
pakalpojumu sniedzēji 
nesekojam līdzi tieši Jūsu 
individuālajai 
tīmekļvietnes 
izmantošanai – tas notiek 
automātiski, izmantojot 
tehniskos risinājumus. 

Jūsu IP adreses šifrēta 
versija, kuru mēs Cellbes 
nevaram sasaistīt tieši ar 
Jums. 

Informācija par to, kā 
izmantojat mūsu 
tīmekļvietni. 

Informācija par Jūsu izvēli 

Apstrādes tiesiskais 
pamats ir mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt drošu un 
labi funkcionējošu 
tīmekļvietni. 

Personas dati, kas iegūti ar 
sīkdatņu palīdzību vietnes 
darbības nodrošināšanai, 
tiek glabāti vienu gadu. 

Personas dati, kas iegūti, lai 
atcerētos Jūsu izvēles, tiek 
glabāti Cookiebot sistēmā 
pēc Jūsu piekrišanas izvēles 
veikšanas. 

Lai iegūtu personas datus, kad apmeklējat mūsu tīmekļvietni, mēs izmantojam sīkdatnes un līdzīgas tehnoloģijas. 
Mūsu tīmekļvietnē pieejamajā informācijā par sīkdatnēm mēs detalizētāk skaidrojam, kā tas notiek. 

Ja vēlaties izvairīties no sīkdatņu izmantošanas, varat mainīt iestatījumus savā tīmekļa pārlūkprogrammā. 

*Profilēšana: Jūsu personas dati tiek izmantoti tā dēvētajā profilēšanai, ko mārketinga pakalpojumu sniedzēji 
izmanto, lai rādītu Jums piedāvājumus, kuri, viņuprāt un pēc mūsu ieskatiem, Jums varētu būt piemēroti, kā arī 
lai nodrošinātu personalizētas reklāmas. Profilēšana tiek veikta, jo citādi mēs nevarētu Jums rādīt atbilstošus 
piedāvājumus un reklāmas – pretējā gadījumā Jūs redzētu Jums mazāk aktuālus piedāvājumus. Jums ir tiesības 
iebilst pret profilēšanu. Plašāku informāciju par tiesībām iebilst varat atrast turpmāk, kur detalizēti skaidrotas 
Jūsu tiesības.  

 

Lai sazinātos ar Jums un sniegtu Jums informāciju un piedāvājumus, kas 
pielāgoti tieši Jums 

Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus? 

Kādus personas 
datus mēs 
apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes 
tiesiskais pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam Jūsu 
personas datus šim nolūkam? 

Lai nosūtītu Jums 
jaunumu vēstules, SMS 
ziņojumus un pasta 
sūtījumus ar informāciju 
un piedāvājumiem, ja 
esat veicis pirkumu 

E-pasta adrese, 
tālruņa numurs 
un/vai pasta adrese 
(atkarībā no tā, vai 
esat atteicies no 
mārketinga kādā no 
kanāliem). 

Apstrādes tiesiskais 
pamats ir mūsu likumīgās 
intereses nosūtīt Jums 
mārketinga informāciju, 
ja esat veicis pirkumu pie 
mums un neesat 
atteicies no šādas 
saziņas. 

Pasta sūtījumus mēs nosūtām 
36 mēnešus pēc Jūsu pirkuma 
veikšanas. 

Jaunumu vēstules un SMS 
ziņojumus mēs nosūtām 
24 mēnešus pēc Jūsu pirkuma 
veikšanas. 

Ja izvēlaties atteikties no mūsu 
sūtījumiem, Jūsu personas dati 
tiek saglabāti mūsu atteikšanās 
reģistrā uz nenoteiktu laiku 
(skat. šīs tabulas pēdējo rindu). 

https://www.cellbes.lv/klientu-serviss/pasutisanas-noteikumi-1/sikdatnes
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Lai nosūtītu Jums 
jaunumu vēstules pa e-
pastu un SMS ziņojumus 
ar informāciju un 
piedāvājumiem, ja esat 
pieteicies to saņemšanai. 

E-pasta adrese un 
mobilā tālruņa 
numurs. 

Jūsu sniegtā piekrišana. Personas dati tiek apstrādāti 
tik ilgi, kamēr Jums ir aktīvs 
lietotāja konts. 

Ja izvēlaties atteikties no mūsu 
sūtījumiem, Jūsu personas dati 
tiek saglabāti mūsu atteikšanās 
reģistrā uz nenoteiktu laiku 
(skat. šīs tabulas pēdējo rindu). 

Lai pielāgotu mūsu 
mārketinga sūtījumu 
saturu, kuru saņemšanai 
esat piekritis, lai Jūs 
saņemtu piedāvājumus 
un informāciju par 
precēm, kas Jūs varētu 
interesēt. 

Mēs ievācam Jūsu datus, 
izmantojot sīkdatnes un 
līdzīgas tehnoloģijas. 
Plašāku informāciju par 
sīkdatņu izmantošanu 
varat atrast šeit. 

Kontaktinformācija 
(piemēram, e-pasta 
adrese un pasta 
adrese), pirkumu 
vēsture, Jūsu rīcība 
mūsu tīmekļvietnē un 
informācija par to, uz 
kurām saitēm mūsu 
jaunumu vēstulēs Jūs 
noklikšķināt. 

Apstrādes tiesiskais 
pamats ir mūsu likumīgās 
intereses nodrošināt 
Jums personalizētu 
informāciju un 
piedāvājumus. 

Personas dati tiek apstrādāti 
no brīža, kad esat veicis 
pirkumu vai izveidojis kontu, 
un vēl 24 mēnešus pēc tam. 

Lai uzlabotu un 
papildinātu mūsu 
dažādos sūtījumus 
(tostarp jaunumu 
vēstules), mēs 
analizējam, kā Jūs 
atverat mūsu sūtījumus 
un uz ko tajos 
noklikšķināt. 

Mēs arī kopīgojam Jūsu 
personas datus ar 
Voyado, kura rīkus 
izmantojam, lai 
analizētu, kā Jūs atverat 
sūtījumus un uz ko tajos 
noklikšķināt. 

Tomēr mēs neveicam 
šādu analīzi individuālā 
līmenī un neskatāmies, 
kā tieši Jūs personīgi 
mijiedarbojaties ar mūsu 
jaunumu vēstulēm. 

Mēs ievācam Jūsu datus, 
izmantojot sīkdatnes un 
līdzīgas tehnoloģijas. 
Plašāku informāciju par 
sīkdatņu izmantošanu 
varat atrast šeit. 

IP adrese, e-pasta 
adrese, informācija 
par to, kā Jūs atverat 
mūsu sūtījumus un uz 
ko tajos noklikšķināt. 

 

Mūsu tiesiskais pamats 
apstrādei ir mūsu 
likumīgās intereses 
uzlabot un attīstīt mūsu 
sūtījumus. 

 

Personas dati tiek apstrādāti 
36 mēnešus no brīža, kad Jums 
ir nosūtīts attiecīgais sūtījums. 

Ja izvēlaties atteikties no mūsu 
sūtījumiem, Jūsu personas dati 
tiek saglabāti mūsu atteikšanās 
reģistrā uz nenoteiktu laiku 
(skat. šīs tabulas pēdējo rindu). 

https://www.cellbes.lv/klientu-serviss/pasutisanas-noteikumi-1/sikdatnes
https://voyado.com/privacy-policy/
https://www.cellbes.lv/klientu-serviss/pasutisanas-noteikumi-1/sikdatnes
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Lai nosūtītu Jums tirgus 
izpētes aptaujas, ja esat 
veicis pirkumu; 

Vārds, uzvārds un e-
pasta adrese. 

Mūsu tiesiskais pamats 
apstrādei ir mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt iespēju 
nosūtīt Jums tirgus 
izpētes aptaujas. 

Personas dati tiek apstrādāti 
tik ilgi, cik nepieciešams, lai 
nosūtītu Jums tirgus izpētes 
aptauju, bet ne ilgāk kā 
24 mēnešus pēc pirkuma 
veikšanas. 

Ja izvēlaties atteikties no mūsu 
sūtījumiem, Jūsu personas dati 
tiek saglabāti mūsu atteikšanās 
reģistrā uz nenoteiktu laiku 
(skat. šīs tabulas pēdējo rindu). 

Lai nodrošinātu, ka mūsu 
rīcībā esošie Jūsu dati 
saziņai ir pareizi, mēs 
saskaņojam Jūsu 
kontaktinformāciju ar 
atjauninātu datubāzi. 

Kontaktinformācija, 
piemēram, vārds, 
uzvārds, pasta adrese 
un e-pasta adrese. 

Mūsu apstrādes tiesiskais 
pamats ir  mūsu 
likumīgās intereses 
nodrošināt, ka, 
piemēram, mūsu 
sūtījumi tiek nosūtīti 
pareizajam adresātam, 
kā arī uzturēt kvalitatīvu 
datu uzskaiti. 

Apstrāde tiek veikta tik ilgi, 
kamēr Jums ir konts pie mums 
vai Jūs saņemat no mums 
mārketinga informāciju – 
parasti 36 mēnešus pēc 
pirkuma veikšanas vai ilgāk, ja 
esat izvēlējies saglabāt savu 
kontu. 

Lai ievērotu 
piemērojamos 
normatīvos aktus 
reklāmas jomā, mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus, ja esat 
paziņojis, ka nevēlaties 
saņemt mārketinga 
informāciju, vai ja esat 
atsaucis savu piekrišanu 
mārketinga informācijai. 
Šādā gadījumā mēs 
saglabājam Jūsu e-pasta 
adresi atteikšanās 
reģistrā, lai nodrošinātu, 
ka mēs Jums nesūtām 
mārketinga ziņojumus. 

Šie nav personas dati, 
kurus mēs aktīvi 
izmantojam – mēs 
nepārskatām Jūsu e-
pasta adresi un 
neizmantojam to citiem 
nolūkiem, izņemot, lai 
nodrošinātu, ka Jūs 
nesaņemat no mums 
mārketinga ziņojumus. 

E-pasta adrese un, 
attiecīgā gadījumā, 
arī tālruņa numurs. 

Informācija par to, ka 
Jūs nevēlaties saņemt 
mārketinga 
informāciju vai esat 
atsaucis savu 
piekrišanu 
mārketinga 
materiāliem. 

Apstrāde ir 
nepieciešama, lai 
izpildītu mūsu 
pienākumu saskaņā ar 
piemērojamajiem 
normatīvajiem aktiem 
reklāmas jomā 
nodrošināt, ka Jūs 
nesaņemat sūtījumus, no 
kuriem esat atteicies. 

 

Jūsu e-pasta adrese tiks 
glabāta mūsu atteikšanās 
reģistrā, līdz Jūs lūgsiet to no 
turienes dzēst. 

 

Lai mēs varētu attīstīties un kļūt vēl labāki, veicot analīzi. 
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Kādiem nolūkiem mēs 
apstrādājam Jūsu 
personas datus? 

Kādus personas datus 
mēs apstrādājam? 

Kāds ir apstrādes 
tiesiskais pamats? 

Cik ilgi mēs apstrādājam 
Jūsu personas datus šim 
nolūkam? 

Lai analizētu, kā uzlabot 
mūsu pakalpojumus un 
piedāvājumu klientiem. 

Pirkumu vēsture, vārds, 
uzvārds un personas 
kods. 

Mūsu apstrādes 
tiesiskais pamats ir 
mūsu likumīgās 
intereses nodrošināt vēl 
labāku pakalpojumu 
Jums un citiem 
klientiem. 

Personas dati tiek apstrādāti 
no pirkuma brīža līdz to 
nodošanai pakalpojumu 
sniedzējam, kas veic attiecīgo 
analīzi mūsu vārdā, bet ne 
ilgāk kā 36 mēnešus pēc 
pirkuma veikšanas. 

 

Kā mēs esam veikuši interešu līdzsvarošanu, ja apstrādes tiesiskais pamats ir 
mūsu likumīgās intereses? 

Noteiktiem nolūkiem Cellbes apstrādā Jūsu personas datus, balstoties uz mūsu likumīgajām 
interesēm kā apstrādes tiesisko pamatu. To mēs darām, veicot interešu līdzsvarošanu, kuras 
ietvaros esam izvērtējuši, ka mūsu likumīgās intereses veikt attiecīgo apstrādi atsver Jūsu 
intereses un pamattiesības uz to, lai Jūsu personas dati netiktu apstrādāti. 


