1. PasitiSanas noteikumu piemérosana
1.1. Sie pasitidanas noteikumi (turpmak teksta Noteikumi) ir piemérojami visiem ligumiem
(turpmak teksta Ligums), kas tiek noslégti, pamatojoties uz pasatijumu, kuru preces
pasitosa persona (turpmak teksta Jus) izdara Cellbes internetaveikala Latvija adre sé
www.cellbes.lv vai no Cellbes pasta pasitijumu katalogiem, ko Latvija izplata Cellbes AB
(turpmak teksta kopa Cellbes katalogs), un kuru izpilda Cellbes AB (turpmak teksta Cellbes).

1.2. Pasitijumus var izdartt tikai 18 gadus sasniegusas un vecakas personas, kuram nav
nodibinata aizgadniba un kuru pastaviga dzivesvieta ir Latvija.

1.3. Jebkuru precu vai pakalpojumu ieklauSana Cellbes kataloga konkréta laika neparedz un
negaranté, ka preces vai pakalpojumi bis pieejami jebkura laika. Cellbes patur tiestbas
partraukt jebkuras preces pardosanu jebkura laika.

1.4. Cellbes ir tiesibas vienpuségji grozit Noteikumus jebkuralaika. Grozitie Noteikumi ir
spéka tikai attiectba uz tiem pasutijumiem, kas izdariti péc Noteikumu grozisanas, ja vien
Liguma nav noteikts citadi. Pasreizéja Noteikumu redakcija ir spéka no 01.04.2023, ta aizst3j

visas iepriek$éjas redakcijas un ir speka lidz nakamas redakcijas publicésanai.

2. Informacija par Pardevéju

2.1. Pardevéjs ir Cellbes AB, registracijas kods 556540-2152, adrese 501-87 Boras SE-O,
Zviedrija.

2.2. Cellbes klientu apkalpo$anas dienesta kontaktinformacija:

Adrese: Cellbes, a/k 73, Olaine, LV-2114

E-pasts: info@cellbes.lv

Talrunis: 67652274

3. Pre€u pamata raksturojums
Precu pamata raksturojums ir sniegts Cellbes kataloga.

4. Liguma noslégSanaun spéka esamiba

4.1. JUsu pasitijums tiek uzskatits par piedavajumu Saistibu tiestbu likuma izpratné.

4.2. Cellbes apstiprina interneta iesniegto pasitijumu sanem8anu, ja Jus esat noradijis (-usi)
e-pasta adresi. Cellbes apstiprinajums par pasatijuma sanem3anu ir informativs, un tas
neveido pasutijuma pienemSanu no Cellbes puses, lai noslégtu Ligumu.

4.3. Cellbes nav atseviski japazino Jums par pasdtijuma pienem8anu. Tiek uzskatits, ka
Cellbes ir pienémis pasuatijumu, ja Cellbes uzsak pasutijuma izpildi. Cellbes sniedz Jums
apstipringjumu par Liguma noslégSanu vélakais kopa ar precém. Pasitijuma deriguma
terming izbeidzas 10 nedélas péc tam, kad Cellbes to sanémis.

4.4 Veicot pasiutijumu, Jus apliecinat, ka Jisu tiesibspé&ja un ricibspéjanav ierobezota un
ka Jums ir pastaviga dzivesvieta Latvija.

5. Pasutijumu izpildes termini

5.1 Vidéjais pasitijumu izsttiSanas laiks ir 6-9 darbdienas, bet sezonas laika termins var tikt
pagarinats par dazam nedélam. Maksimalais pasutijumu izpildes termins ir 6 nedélas. Ja
pasatijumu nevar izpildit 30 dienu laika, Cellbes par to Jums pazino pa talruni, e-pastu vai
pastu. Ja jaunais termind nav Jums piemérots, JUs varat atsaukt pasatijumu. Ja pasutitas
preces nevar izsatit no noliktavas visas reizé, Cellbes nosiita Jums pasititas preces
vairakas pakas.

6. Pasutijuma izpildes vieta



6.1. Preces no Cellbes kataloga var pasutit tikai Latvijas Republika.

6.2. Ja Jus esat noradijis (-usi), ka preCu piegades vieta ir VAS “Latvijas Pasts” JUsu
dzivesvietas pasta nodala, tad pasutijuma izpildes vieta ir VAS “Latvijas Pasts” pasta
nodala. Ja Jus esat noradijis (-usi), ka precu piegades vieta ir SIA Omniva pakomats, tad
pasitijuma izpildes vieta ir JUsu izvélétais SIA Omniva pakomats.

7. Pre€u sanems$ana

7.1. Jusu preces tiks uzglabatas VAS “Latvijas Pasts” pasta nodala 30 dienu, kuru laika
Jums tiks nosuttti divi pazinojumi par pasutito preu pienakSanu. Latvijas Pasts bez maksas
sutfjumus glaba pirmas 10 dienas. P&éc tam, paku sanemot, par katru parsniegto dienu
Latvijas Pastam jamaksa, untas ir 1,00 € par dienu (ieskaitot brivdienas un svétku dienas).
ST cena uz jums attieksies no 2022. gada 1. janija.

7.2. Ja prece tiek sttita uz Omniva pakomatu, tad sattjuma uzglabaSanas laiks ir 7
kalendara dienas, kuru laika Pircéjam Tszina vai e-pasta véstulé tiek nosatiti divi pazinojumi
par pasutito pre€u pienaksanu.

7.3. Ja Jus nesanemat pasutitas preces to glabaSanas laika pasta nodala vai pakomata, tiek
uzskatits, ka JUs esat atkapies (-usies) no Liguma.

8. PreCu cena un pasta izmaksas

8.1. Kopégjas precu cenas ir noraditas Cellbes kataloga. Cellbes kataloga precu cenas
noraditas eiro un ieklauj Latvijas Republikas pievienotas vértibas nodokli. Cellbes patur
tiesibas korigét cenas saistiba ar péksnam nodoklu, valitas apmainas kursu vai izejvielu
cenas izmainam.

8.2. Atlaides ir spéka Cellbes kataloga noradito laiku un kamér preces nav izbeigusas.
Vienam pasttijumam iespéjams piemérot tikaivienu atlaizu kodu.

8.3. Minimala pasatijuma vértibair 20 € (péc jebkuras atlaides piemérosanas).

8.4. Neatkarigi no faktiski nosatita paku daudzuma precu cenai tiek pieskaitita vienreizéja
maksa par piegadi (ieskaitot pievienotas vertibas nodokli). Maksa par piegadi tiek aprékinata
vienreiz, par pirmo paku.

8.5. Ja Jis izvélaties precu piegadi ar VAS “Latvijas Pasts” ka parasto paku, tad maksa par
piegadi ir 4,79 €. Ja JUs izvélaties precu piegadi uz SIA Omniva pakomatu, tad maksa par
piegadi ir 4,49 €. Pakomata sanemamas pakas lielums nedrikst parsniegt 41x38x64 cm. Ja
Sie izmeéri ir parsniegti, Cellbes paku piegada ar Latvijas Pasta starpniecibu uz pasta nodalu.
8.6 Lai sanemtu personalizétas atlaides (pieméram, VIP atlaidi, kuponus), japieregistréjas e -
veikala.

9. Samaksa par pasutijumu
9.1. Jums jasamaksa pasutito precu kopé&ja cena Cellbes vélakais bridt, kad preces tiek
piegadatas Jums vai JUsu pilnvarotajai personai, precu piegades vieta.

10. Patéréetaja atkapsanas tiesibas

10.1. Jums ir tiesibas atkapties no Liguma 14 dienu laikd péc pre€u sanem3Sanas. Ja preces
tiek nosatitas vairakas pakas, Jums ir tiesibas atkapties no Liguma 14 dienu laika péc
pédéjas pakas sanemsanas.

10.2. Lai atkaptos no Liguma, Jums jaaizpilda precém pievienotais pazinojums par atdosanu
atpakal un jaievieto preces vélams originalaja iepakojuma. Preces janogada vieta, kur tas
tika piegadatas (ja sutijums tika sanemts pasta nodala, tad, atpakal sdtot, tas janogada
tuvakaja VAS “Latvijas Pasts” pasta nodala; ja tika sanemts pakomata, tad janogada tiesi
taja Omniva SIA pakomata, kura tika sanemts) vai jainformé Cellbes par atkapSanos minéto
14 dienu laika, izmantojot atteikuma veidlapu vai cita neparprotama veida, uz adresi Cellbes,
a/k 73, Olaine, LV-2114, vai uz e-pasta adresi info@cellbes.lv. Ja atteikSanas tiek veikta,
nosutot pazinojumu, tad Jums ir pienakums atdot atpakal preces 14 dienu laika péc
pazinojuma nosutisanas.

10.3. Preces, kas izgatavotas, ievérojot Jisu personiskas vajadzibas vai saskana ar Jusu
noteiktiem nosacijumiem, kas atri bojajas vai kuru deriguma termins atri izb eidzas, kas nav



piemérotas atdoSanai atpakal péc to atvérSanas veselibas aizsardzibas vai higi€nas iemeslu
dél (pieméram, kosmétika, adas vai matu kopSanas izstradajumi vai pre€u komplekti, kuros
ieklautas iepriek8 minétas preces atvérta iepakojuma, apakSvela atvérta iepakojuma), audio
ieraksti, video ieraksti vai datorprogrammas atvérta iepakojuma un citas preces, kas nevar
tikt atdotas atpakal to rakstura dé|.

10.4. Atpakal atdotas preces nevar bit bojatas vai lietotas tada méera, kas parsniedz parasto
pakapi, kada nepiecieSama, lai noteiktu precu raksturu, Tpasibas un funkcionalitati, izméginot
un apskatot preci pirms pirkuma izdariS8anas mazumtirdzniecibas veikala. Pretéja gadijuma,
ja atpakal atdotas preces ir bojatas, Jus esat atbildigs (-a) par pre€u vértibas samazinajumu.
10.5. Izmaksas par pre€u atpakal atdoSanu sedzat Jus. Ja atdodat atpakal preces caur VAS
“Latvijas Pasts” pasta nodalu, pasta izmaksas par preCu atpakal atdoSanu ir4,79 €. Ja
atdodat atpakal preces caur SIA Omniva pakomatu, pasta izmaksas par precu atpakal
atdoSanu ir4,49 €.

10.6. Pasta izmaksas par preCu atdoSanu atpakal nav jamaksa pasta pakalpojumu
sniedzé&jam, bet Cellbes, jo maksu pasta pakalpojumu sniedzéjam samaksa Cellbes. Ja
atpakal atdotas preces ir brakis, pasta izmaksas par pre€u atdoSanu atpakal sedz Cellbes.
10.7. Kopuma atkapSanas gadijuma maksa par piegadi, kuru Jis samaksajat pie sakotnéjas
preces piegades, tiek Jums atmaksata. Ja pasitijuma izdariSanas laika Jums bija iespéja
izveléties vienu no dazadiem piegades veidiem par dazadu cenu un Jus neizvéléjaties
vislétako iespéjamo veidu, ta maksas par piegadi dala, kas parsniedz vislétaka iesp&jama
piegades veida izmaksas, Jums netiek atmaksata.

10.8. Ja JUs neatdodat atpakal visas preces, kas piegadatas viena pasatijuma ietvaros,
maksa par piegadi netiek atmaksata, jo maksa par piegadi ir vienada neatkarigi no pasatito
precu skaita un attieciba uz precém, kas paliek pie Jums, Ligums paliek spéka. Ja JUs
atdodat atpakal visas preces, kas piegadatas viena pasitijuma ietvaros, bet dazados laikos,
maksa par piegadi tiek atmaksata, atdodot atpakal pedéjo pasatijuma ietilpstoSo preci.

10.9. Atmaksdjama maksa par piegadi attiecigad apméra tiek pieskaitita precu atpakal
atdoSanas izmaksam, kadas radusas Jums, un to Jums izmaksa Cellbes. Maksa par piegadi
netiek atmaksata summa, kas parsniedz ar ieskaitu segto summu, ja vien nav iesp&jams
segt minéto summu ar ieskaitu par citiem prasijumiem, kadi Cellbes ir pret Jums un kuru
izpildes termins ir iestajies. Ja tomér JUs samaksajat pasta izmaksas par precu atpakal
atdoSanu ka atseviSku maksgjumu, tad maksa par piegadi tiek Jums atmaksata.

10.10. Cellbes atmaksa par pasitijumu veiktos maksajumus uz Jisu noradito bankas kontu
vai nodod summu skaidra nauda caur VAS “Latvijas Pasts” vélakais 14 dienu laikd péc
datuma, kad Cellbes sanémis pazinojumu par atkdpSanos no Liguma. Cellbes var aizturét
atmaksu [idz atpakal atdoto preCu sanemsSanai vai kamér Jus atsttat pieradijumus par precu
nosutisanu atpakal, atkariba no ta, kas notiek pirmais.

10.11. Jums atkapjoties no Liguma, Cellbes ir tiesibas pieprasit Jums nodot sanemtos
auglus un citus labumus.

11. Tiestbas uz preé¢u mainu

11.1. Jums ir tiesibas bez maksas un bez jebkadu turpmako norékinu veikSanas vienu reizi
apmainTtt preces ta paSa precu artikula ietvaros pret cita izméra preci. Citos gadijumos
preces apmainit nevar, bet Jus varat atkapties no Liguma saskana ar 10. punkta noteikto
kartibu un izdarTt jaunu pasatijumu.

11.2. Ja preces nopirktas atlaizu perioda un ir atdotas atpakal péc atlaizu perioda beigdm, uz
aizvietojoSo preci atlaide neattiecas, un ir jasamaksa cenas starpiba.

11.3. ApmainTit nevar arT tas preces, kuras nevar atdot atpakal, pamatojoties uz 10.3. punktu.
11.4. Ja akcijas 3 = 2 ietvaros tiek atgrieztas divas preces, klienta paturéta prece nav
bezmaksas, tair par maksu.

12. Braka preces un garantija

12.1. Cellbes ir atbildigs par visiem pardoto precu defektiem, kas pastav piegades bridi un
paradas divu gadu laika péctam, kad preces piegadatas Jums. Ja defekts paradas sesu
ménesu laika péc tam, kad preces piegadatas Jums, tiek pienemts, ka defekts pastavéjis



bridt, kad preces piegadatas Jums, ja vien $8ads pienémums nav pretrunaar precu vai
defektaraksturu. Cellbes neatbild par defektu, ja defekts radies péc tam, kad preces
piegadatas Jums, un ja defekts radies preCu nepareizas izmanto$anas vai parasta
nolietojuma dél.

12.2. Jums japazino Cellbes par defektu divu ménesu laika péc defekta pamaniSanas. Ja
iespéjams, batu labi, ja Jus pazinotu klientu apkalpoSanas dienestam par braka preci pie
pirmas iespéjas uz e-pasta adresi info@cellbes.lv vai pa talruni 676 522 74.

12.3. Paradoties defektiem, par kuriemir atbildigs Cellbes, Jums ir tiesibas pieprasit precu
bezmaksas remontu vai pre€u nomainu ar tadam pasam precém bez defektiem. Ja preces
saremontét vai nomaintt nav iespé&jams, Jums ir tiesibas atkapties no Liguma.

12.4. Precém tiek dota garantija tikai tad, ja tas skaidri noradits Cellbes kataloga, ciktal un uz
tadiem noteikumiem, kadi taja noradtti.

13. Cellbes atkapsanas tiesibas

Cellbes ir tiesibas atkapties no Liguma, kas noslégts ar Jums, ja pasititas preces nav
iespéjams piegadat un, cita starpa, ja preces noliktava izbeigusas. Cellbes jainformé Jas par
atkdpSanos no Liguma pie pirmas iespéjas pa talruni, e-pastu vai pastu. Ja JUs jau esat
samaksadjis (-usi) par pasatitajam precém, Cellbes atmaksa pirkuma cenu vélakais 14 dienu
laika.

14. Ipasuma tiesibu paturésana
Ipasuma tiesibas uz precém, kas tiek piegadatas Jums, pamatojoties uz pasitijumu, pieder
Cellbes Iidz pilnas pirkuma cenas samaksai.

15. Kladas un krasas

15.1. Cellbes patur tiesibas izlabot nepatiesu informaciju, kas ieklauta Cellbes kataloga
drukas kltdu vai citadu klGdu dél.

15.2. Kataloga redzamas krasas var mazliet atSkirties no faktiskajam krasam tehnisku
drukasanas iemeslu vai datora ekranu dél.

16. Atbildibas ierobezojumi

16.1. Tadu parkapumu gadijuma, kurus nereglamenté Sie Noteikumi, Cellbes atbild tikai par
tieSajiem materialajiem zaud&jumiem, kas nodartti rupjas nolaidibas dél vai ar nodomu,
iznemot izraisitus veselibas traucéjumus vai navi.

16.2. Maksimala Cellbes atbildiba par jebkadiem zaud€jumiem vai kaitéjumu saistiba ar
Jusu pasitijumu aprobeZojas ar kop€jo pasitijuma cenu.

17. Personas datu savakSana un izmantosana

17.1. Cellbes ir pienakums rlpéties par JUsu personas datiem, taja skaita Jasu vardu,
kontaktinformaciju, personas kodu, vecumu, pasititajam precém, Jdsu izmantoto bankas
kontu numuriem, datiem par Jasu maksajumu veikSanu u. c., ko JUs atklgjat Cellbes vai kas
Cellbes kluvusi zinami Ligumu izpildes procesa, caur Jasu veiktiem precu vai Cellbes
kataloga pasutijumiem, jaunumu pasitijumiem vai Cellbes konta izveidoSanu.

17.2. Cellbes ir tiesibas apstradat iepriekS minétos Jasu personas datus Ligumu izpildes
noldka un to izpildes nodroSinaSanai neatkarigi no Jasu piekriSanas. Tas ietver pasatijumu
apstradi pre€u nosutiSanai, pazinojumu sutiSanu par precu pieejamibu vai piegades datiem,
kredtta parbauzu veik§anu un informacijas sttianu.

17.3. Cellbes var izmantot elektronisko kontaktinformaciju, kuru JUs esat atklajis (-usi), veicot
pasitijumu, lTdzigu Cellbes pre€u un pakalpojumu reklamésanai ar tieSo marketingu, kamér
JUs neesat to aizliedzis (-usi), pazinojot Cellbes par véléSanos to aizliegt uz e-pasta adresi
info@cellbes.lv.

17.4. Cellbes apstrada Jusu personas datus citiem mérkiem, neka noteikts iepriekSejos
punktos, ja JUs dodat $adu piekriSanu, veicot pasatijumu. Personas datu apstrades,
pamatojoties uz Sadu piekriSanu, merkis ir uzturét attiecibas ar klientu, 1stenot Cellbes un ta
saistito uznémumu un biznesa partneru marketinga aktivitates, veikt tirgus izpéti un tieSo



marketingu pa pastu, talruni vai elektroniskiem sazinas lidzekliem.

17.5. Organizacijas, kuram Cellbes ir tiesibas nodot ieprieks noraditos datus ieprieks
noraditajiem mérkiem, ir Cellbes saistitie uznémumi un biznesa partneri. PaSreiz Cellbes
saistitie uznémumi un biznesa partneriir $adas organizacijas: Consortio Invest AB (556705 -
2997, adrese: Norrlandsgatan 7, SE-111 43 Stokholma, Zviedrija), Cellbes AB (556110-
4109, adrese: Risangsgatan 4-6, SE-501 81 Burosa (Boras), Zviedrija), Cellbes AB (556540-
2152, adrese: SE-501 87 Burosa SE-O, Zviedrija), Time Finans AB (556158-1041, adrese:
alk 947, SE-501 10 Burosa, Zviedrija). NodoSana tiek veikta, pamatojoties uz savstarpéju
vienosanos. Papildus tam Cellbes ir tiesibas atlaut treSajam personam, kuras Cellbes
izmanto Ligumu izpildé un to izpildes nodrosinasana, izmantot Jisu kontaktinformaciju, lai
analizétu un planotu vinu komercdarbibu. Sadas tre$as personas, citu starpa, ir pasta un
piedzinas pakalpojumu sniedzéji (paslaik Sadas personas ir VAS "Latvijas Pasts", SIA
Omniva un SIA Intrum Latvia, SIA Paus Konsults).

17.6. Cellbes tiesibas tiek pieskirtas arT organizacijam, kuram Cellbes ir nodevis no
Ligumiem izrieto$as tiesibas.

17.7. Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt piekriSanu personas datu savakSanai un
izmanto$anai iepriek$S noraditaja veida, nositot pazinojumu par $adu vélmi uz adresi
Cellbes, a/lk 73, Olaine, LV-2114, vai info@cellbes.lv.

17.8. Jus varat atteikties no jaunumu véstulu vai SMS sanems3anas, ieejot e-veikala sadala
“Mans profils” un iznemot keksiti no atbilstoSajiem lodziniem. Ir iespéjams arT atteikties no
jaunumu véstulém, noklik8kinot uz saites jaunumu véstules apak8a. SMS sanemsSanu var
atcelt, nosttot CBSTOP uz1so numuru 1863.

18. Prasijuma iekilaSana un cesija
Cellbes ir tiesibas cedét un iekilat treSajam personam prasijumus, kas izriet no Ligumiem,
kuri noslégti ar Jums.

19. Piedzinas izmaksas

Ja JUs kavéjat maksajumus, Cellbes vai Cellbes pilnvarotai personai un personam, kuram
Cellbes ir cedgjis prasijumus, kas izriet no Ligumiem, kuri noslégti ar Jums, ir tiestbas piedzit
no Jums nepiecieSamas un pamatotas izmaksas, kas radusas sakara ar prasijumu piedzinu,
kas izriet no Ligumiem, kuri noslégti ar Jums, taja skaita juridiskas palidzibas un piedzinas
pakalpojumu izmaksas.

20. Atteikums pienemt pasutijumus

Cellbes ir tiesibas atteikties pienemt Jusu pasatijumu un noslégt Ligumu ar Jums péc sava
ieskata. Ja ir trTs (vai vairak) neizpirktas pakas, Cellbes patur tiesibas nepienemt nakamos
pasutijumus.

21. PuSu pazinojumi

21.1. Visi ar Ligumu saistitie pazinojumi, IGgumi, bridingjumi un pie prasijumi janosata otrai
pusei vismaz tada forma, kuru iespéjams reproducét rakstveida (pa e-pastu vai pastu), ja
vien no Liguma neizriet citas formalas prasibas.

21.2. Pa pastu nosatiti pazinojumi uzskatami par sanemtiem, ja adresats ir atsatijis
rakstveida apstiprinajumu par attieciga dokumenta sanemsanu vai ja péc dokumenta
nodo$anas pasta ir pagdjusas 7 (septinas) kalendaras dienas.

21.3. Pa e-pastu nosutiti pazinojumi uzskatami par sanemtiem, ja adresats ir atsatijis
apstiprindjlumu par e-pasta sanemsanu vai ja péc e-pasta nosuatiSanas ir pagajusi 1 (viena)
darba diena.

21.4. Ja Jums ir spéka esosi kreditaligumi, tad Jums japazino Cellbes par izmainam Jasu
kontaktinformacija vismaz tada forma, kuru iesp&jams reproducét rakstveida, piecu dienu
laika péctam, kad notikuSas attiecigas izmainas.

22. Parbaudes iestade un stridi
22.1. lestade, kuras kompetence ietilpst pamatojoties uz Siem Noteikumiem noslégto Ligumu
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uzraudziba, ir Patérétaju aizsardzibas parvalde (Rahukohtu 2, Tallina 10130, Posti 34
Hapsalu (Haapsalu) 90504, Rakvere 17, Jihvi (J6hvi) 41533, Tallinna 6, Kuresare
(Kuressaare) 93819, Rutli 25, Paide (Paide) 72713, Kesk 16, Pilva (Pdlva) 63308, Suur -
Sepa 16, Pérnava (Parnu) 80017, Eduard Vilde 2a, Rakvere (Rakvere) 44316, Tallinna mnt
14, Rapla (Rapla) 79513, Kesk 27, Sillamé (Sillamée) 40231, Opetaja 9a, Tartu (Tartu)
51003, Aia 17, Valga (Valga) 68203, Vabaduse plats 6, Vilande (Viljandi) 71020, Juri 11,
Viru (VOru) 65620).

22.2. Visi stridi starp pusém, kas izriet no Ligumiem, tiek atrisinati parrunu cela. Ja
neizdodas panakt vienosanos, strids tiek atrisinats tiesa, kas ir tuvaka Jisu dzivesvietai.
Jums ir pienakums nodrosinat, lai Cellbes bitu zinama Jlsu dzivesvietas adrese. Ja nav
papildu datu, Cellbes ir tiestbas uzskatit to adresi, kura JUs esat pasutijis (-usi) preci, par
Jlsu dzivesvietas adresi.

22.3. Papildus iepriek§ minétajai stridu atrisinaSanas kartibai Jums ir tiesibas iesniegt
sudzibu Patérétdju aizsardzibas parvalde.

23. Sudzibas un stridi (kopa ar vietéjo stridu izSkirSanas iestadi)

23.1. Ja Jus esat sanémis defektétu preci, IGdzu, sazinieties ar mums, lai varétu problému
atrisinat. Més vienmér esam gatavi atrisinat problému péc abu pusu savstarpéjas
vienoSanas. Ja més nevaram panakt savstarp€ju vienoSanos, Jus varat vérsties Patérétaju
tiesibu aizsardzibas departamenta. Instrukcija atrodama Seit: http://www.pateretajs.v/.

Ar stidzibu var vérsties arT Eiropas Komisijas patérétaju centra portala —1pasi, ja Jlsu
dzivesvieta nav Igaunija, bet citd ES valsti. Problému var iesniegt

adresé http://ec.europa.eu/consumers/odr/, kur Jums jaatstaj art misu e-pasta adrese:
info@cellbes.lv.

23.2. Sudzibas un stridi (bez vietéjas stridu iz8kirSanas iestades)

Ja Jus esat sanémis defektétu preci, lidzu, sazinieties ar mums, lai varétu problému
atrisinat. Més vienmér esam gatavi atrisinat problému péc abu pusu savstarpéjas
vienoSanas. Ja més nevaram panakt savstarp&ju vienosanos, Jus ar sudzibu varat vérsties
Eiropas Komisijas patérétaju centra portala. Problému var iesniegt

adresé http://ec.europa.eu/consumers/odr/, kur Jums jaatstaj art misu e-pasta adrese:
info@cellbes.lv.

24. Nosleguma noteikumi

24.1. Sos Noteikumus un Ligumus reglamenté Latvijas likumdo$ana.

24.2. Ja jebkura Noteikumu norma ir spéka neesosa, tas neietekmé paréjo Noteikumu un
Ligumu spéka esamibu. Spéka neesosa norma jaaizvieto ar spéka esoSu normu, kas ir
juridiski un ekonomiski iespéjami tuva spéka neesosajai normai.

24.3. JUs esat izlasijis (-usi) Sos Noteikumus, piekritat to noteikumiem un nosacijumiem un
apstiprinat to, iesniedzot pasitijumu un pienemot pasutitas preces.


http://www.pateretajs.lv/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

